FIJA REQUISITOS Y REGULA PROCEDIMIENTO PARA ESTABLECER UN SISTEMA
OPCIONAL DE CONTROL DE ASISTENCIA, DE LAS HORAS DE TRABAJO Y DE LA
DETERMINACION DE LAS REMUNERACIONES CORRESPONDIENTE AL SERVICIO
PRESTADO, PARA LOS TRABAJADORES QUE LABORAN A BORDO DE LOS VEHICU-
LOS DE LOCOMOCION COLECTIVA INTERURBANA Y DE SERVICIOS INTERURBANOS
DE TRANSPORTE DE PASAJEROS, DEL SECTOR PARTICULAR. COMPLEMENTA
RESOLUCION N° 753 EXENTA, DE 09.08.94, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE
13.08.94.

(Publicada en el Diario Oficial de 13 de septiembre de 1995)

Num. 851 exenta. Santiago, 30 de agosto de 1995.

Vistos: Lo dispuesto en los articulos 33, inciso 2° y 25 del Codigo del Trabajo,

CONSIDERANDO:

1.- Que por resoluciéon N° 753 exenta, de 08.09.94, de esta Direccion,
se establecidé un sistema obligatorio de control de asistencia, de las horas de trabajo y de la
determinacion de las remuneraciones correspondientes al servicio prestado, aplicable a los
trabajadores que laboran a bordo de los vehiculos de locomocién colectiva interurbana y de
servicios interurbanos de transporte de pasajeros del sector particular;

2.- Que, conforme se expresa en el considerando 1) de la citada
resolucion, el establecimiento de dicho sistema especial tiene por causa fundamental las
especiales caracteristicas de organizacion y desarrollo de las actividades laborales en los
referidos servicios, las que, en la generalidad de los casos, impiden aplicar adecuadamente los
instrumentos de control previstos en el articulo 33 del Cdédigo del Trabajo y, asimismo, dificultan
la fiscalizacion de la normativa contemplada en el articulo 25 del mismo cuerpo legal;

3.- Que en virtud de estudios técnicos encargados por la Federacion
Nacional de Transporte de Pasajeros, Rural, Interurbano e Internacional, Fenabus, con
posterioridad a la dictacién de la resolucion N° 753, y de las observaciones formuladas al
respecto por esta Direccion, se ha desarrollado y aprobado un sistema computacional de reloj
control de asistencia y horas laboradas que permite determinar y registrar fidedignamente la
asistencia, las horas exactas laboradas en el mes por los trabajadores de que se trata, y las
horas correspondientes a descansos y/o tiempos de espera que deban cumplir entre turnos
laborales, y que ademas facilita una adecuada fiscalizacion de las normas sobre jornada de
trabajo y descansos contenidas en el articulo 25 del Cédigo del Trabajo;

4.- Que la implementacién del sistema sefialado en el cuerpo de la
presente Resolucién y en el Anexo que la integra, implicara, para los empleadores que lo
adopten, el establecimiento y puesta en marcha de un sistema opcional que permita hacer
cumplir a cabalidad las disposiciones legales sobre jornada de trabajo, descansos y
determinacion de las remuneraciones y facilitar la labor de fiscalizacién de este Servicio;

5.- Que la consecucion de los objetivos de esta Direccion importa, entre
otras materias, apoyar e impulsar toda acciéon o medida que junto con facilitar la debida y
oportuna aplicacion de la ley, posibilite una fiscalizacién mas eficiente de su cumplimiento.



6.- Que, a juicio de esta Direccion, el sistema de reloj control
computacional desarrollado se ubica precisamente en una linea de modernidad y eficiencia que
amerita el apoyo de la Autoridad, y

7.- Que las consideraciones precedentes hacen necesario establecer
un sistema alternativo al contenido en la resolucién N° 753, por lo que:

RESUELVO:

Articulo 1°.- Establécese, en forma opcional, un sistema computacional
automatizado de control de asistencia y de las horas de trabajo para los trabajadores que
laboran en el servicio de vehiculos de locomocion colectiva interurbana y en los servicios
interurbanos de transporte de pasajeros y una planilla para la determinacién de las
remuneraciones correspondientes al servicio prestado, conforme a lo que se dispone en los
articulos siguientes.

Articulo 2°.- EIl sistema computacional automatizado de control de
asistencia debera reunir las caracteristicas o modalidades siguientes:

a) El sistema debera permitir el registro, a través de tarjetas credenciales con banda
magnetica, lector del reloj e impresora asociada en éste: 1) la individualizacién del
trabajador; 2) la fecha, hora y minutos en que inicia y termina la jornada de trabajo; 3) el o
los turnos de conduccion; 4) el o los descansos entre tales turnos, en el caso de los
choferes, y entre jornadas de trabajo en general, y 5) el nhombre de la empresa o
empleador;

b) Asimismo, el sistema permitira, al momento de registrar el trabajador el inicio o término del
viaje, la emision automatica de un comprobante impreso en papel autocopiativo, que
contendra los siguientes datos: 1) nombre de la empresa o empleador; 2) fecha; 3) hora de
inicio o término del viaje; 4) R.U.T. del trabajador o cédigo de su tarjeta credencial, y 5)
numero de placa patente del bus o cdodigo de su tarjeta credencial. El original del
comprobante quedara en poder del conductor o auxiliar, quienes deberan llevarlo consigo
durante el trayecto;

c) En caso que el numero de tarjeta del trabajador sea distinto a su R.U.T., dicho nimero
debera mantenerse permanentemente, mientras dure su relacién laboral, grabarse en la
banda magnética de dicha tarjeta e imprimirse en la parte anterior de la misma;

d) Los relojes control con lector de banda magnética e impresora deberan instalarse en los
lugares de inicio y término del viaje, como asimismo en los puntos intermedios en el caso
de viajes cuya duracidn sea superior a cinco horas, a menos que, en estos casos, dicho
dispositivo se encuentre instalado a bordo del respectivo bus;

e) Los relojes deberan estar dotados de: 1) memoria interna que permita guardar la fecha y
hora en que cada tarjeta ha sido leida, con una capacidad para, a lo menos, cinco mil
eventos; 2) bateria para operacion en caso de corte de energia eléctrica, con autonomia de
veinticuatro horas; 3) bateria para almacenamiento de parametros de configuracién, con
autonomia de treinta y seis meses; 4) dispositivo para definir si se entra o sale de un turno,
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)

k)

y 5) puerta de impresora para emitir los comprobantes de los eventos registrados;

Los datos registrados en los relojes control deberan ser enviados, a lo menos, una vez al
dia a un computador, mediante un software que capaturara esos datos y borrara el
contenido de la memoria del reloj con el fin de mantenerlo constantemente operativo;

El mismo software debera leer, en forma automatica, los datos recopilados por los relojes
control y asignara un numero correlativo a cada dato leido, asegurando con ello un estricto
control histérico y cronolégico de estos eventos, y la veracidad de los mismos;

El software asegurara ademas una adecuada proteccidon contra cualquier intento de
utilizacion por personal no autorizado para su operacion, mediante contrasefias para las
diferentes operaciones;

El software que se instale en el computador debera ser un sistema cerrado de base de
datos, debidamente certificado, en términos que se asegure la inviolabilidad de los datos;

La certificacion de que el software utilizado esta constituido por un sistema cerrado de
datos debera ser otorgada por un organismo publico competente o privado que garantice
que el mismo cumple con dichas caracteristicas técnicas, y

El sistema computacional debera generar, mensualmente un informe que contendra los
siguientes datos: 1) identificacién del empleador (nhombre, R.U.T. y domicilio); 2) fecha de
emisién; 3) identificacion del trabajador (hombre, R.U.T. y nimero de tarjeta); 4) los dias y
horas en que el trabajador comienza a realizar tareas por encargo de su empleador, de
conformidad con lo que estipule el respectivo contrato de trabajo o el reglamento interno de
orden, higiene y seguridad, en su caso; 5) la identificacion de cada lapso de conduccién
efectiva (fecha, hora, inicio, hora término, nimero de patente bus); 6) los dias y horas en
que el trabajador termina de realizar tareas por encargo de su empleador, de conformidad
con lo que estipule el respectivo contrato de trabajo o reglamento interno de orden, higiene
y seguridad, en su caso; 7) la sumatoria de las horas de conduccion efectiva del periodo; 8)
la sumatoria de las horas correspondientes a los descansos y/o a los tiempos de espera
que les corresponda cumplir entre turnos laborales, sin realizar labor; 9) la sumatoria de los
tiempos relativos a las diversas tareas auxiliares que por contrato haya realizado el
trabajador; 10) la observacion de que el trabajador firmante ha comprobado la exactitud de
lo registrado, lo que podra hacer mediante los comprobantes del lector de tarjetas que
tendra en su poder, y 11) la firma del trabajador.

Articulo 3°.- Los empleadores deberan comunicar por escrito, a la

Inspeccion del Trabajo correspondiente a su domicilio, la circunstancia de haber optado por
implementar el sistema descrito en el articulo anterior, debiendo, en todo caso, adjuntar la
certificacion a que se refiere la letra j) del mismo articulo. Podran, ademas, incluir cualquier
otro dato o antecedente de las empresas o de la forma como desarrollan sus actividades
laborales que estimen relevantes para la adecuada implementacion del referido sistema
computacional automatizado de reloj control.

Articulo 4°.- Para la determinacion de las remuneraciones del personal

de choferes y auxiliares de la locomocién colectiva interurbana y de servicios interurbanos de
transporte de pasajeros del sector particular, debera utilizarse la planilla que se adjunta como
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anexo N° 1, la que para todos los efectos forma parte de la presente resolucion.

Articulo 5°.- Las planillas deberan ser foliadas y luego registradas en la

Inspeccion del Trabajo que corresponda al domicilio del empleador.

Articulo 6°.- La planilla a que se refieren los articulos anteriores estara

conformada por las siguientes secciones:

a)
b)

Seccion 1.- Identificacion de la empresa y vehiculo.

Seccion 2.- Identificacion del trabajador.

Seccion 3.- Recorrido.

Seccién 4.- Valores recaudados por venta de pasajes y carga o encomienda.

Seccioén 5.- Control en ruta.

Seccién 1.- Destinada a registrar la identificacién de la empresa y vehiculo. Debera
consignar la exacta razon social, el Rol Unico Tributario, el nombre del representante legal
si procede, el domicilio y teléfono de la empresa, patente del vehiculo y el nimero de la
planilla.

Seccién 2.- Destinada a registrar la individualizacion de cada uno de los trabajadores que
compongan la tripulacién del bus, tanto de los que inicien el viaje como de los que,
eventualmente, lo aborden en el recorrido en calidad de relevos.

Seccion 3.- Destinada a individualizar el recorrido, debera consignar, en forma completa,
las ciudades o localidades de inicio y destino del viaje o viajes, segun corresponda, con las
fechas y horas tanto de inicio como de término del viaje o recorrido, datos que deberan
registrarse en el momento en que ello ocurra.

En el caso de los recorrido cortos o de menos de cinco horas de duracién, se deberan
consignar la ciudad o localidad de inicio, la ciudad o localidad de destino y nuevamente la
ciudad o localidad de inicio. En este caso debera completarse el espacio niumero de viajes
efectuados, el que se llenara al final de la jornada y cuando se realice mas de uno por dia.

Seccién 4.- Destinada a registrar los valores recaudados por la venta de pasajes, carga o
encomienda en las oficinas de la empresa y recaudacion total, con el objeto de determinar
el monto de las remuneraciones correspondientes al servicio prestado, siempre que éstas
se encuentren conformadas sobre la base de comisién o sueldo base mas comision.

Seccién 5.- Destinada a registrar el control en la ruta de las condiciones de trabajo a que
alude el articulo 25 del Cadigo del Trabajo.

Articulo 7°.- Los empleadores deberan mantener en el domicilio de que

da cuenta la planilla, a disposicion de los Servicios del Trabajo, un archivo con los originales de
las planillas de ruta utilizadas.

Las planillas de ruta inutilizadas por cualquier razén deberan archivarse
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junto a las usadas en el orden que les corresponde, de acuerdo a su nimero de folio.

Articulo 8°- La utilizacién incorrecta del sistema especial optativo,
establecido mediante esta resolucién, constituira infraccion a lo previsto en el articulo 33 del
Cddigo del Trabajo y se sancionara en conformidad a lo dispuesto en el articulo 477 del mismo
cuerpo legal.

Articulo 9°.- La presente resolucion regira desde la fecha de publicacion
en el Diario Oficial; Maria Ester Feres Nazarala, Directora del Trabajo.

PLANILLA DE RUTA POR VIAJES O DIA
(PARA EL SISTEMA OPCIONAL DE CONTROL AUTOMATIZADO DE ASISTENCIA)

1.- IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y VEHICULO

Razon social empresa:

Representante legal: RUT:
Domicilio:
Teléfono: Patente: Planilla N°:




2.- IDENTIFICACION DEL PERSONAL

Nombre del Trabajador Firma del Trabajador

3.- RECORRIDO

De: DIA'Y HORA INICIO DIAY HORA TERMINO | NUMERO DE VIAJES
EFECTUADOS

A. NOMBRE Y FIRMA RESPONSABLE ENTREGA BUS

A: NOMBRE Y FIRMA RESPONSABLE RECIBE BUS

4.- VALORES RECAUDADOS POR VENTA DE PASAJES Y CARGA O
ENCOMIENDA

(La informacion de esta secciodn sélo se ingresa si los trabajadores son

renunerados sobre la base de comisiones con sueldo base mas comision)

OFICINA PLANILLA (S) N° SUB-TOTAL ($)

RECAUDACION REALIZADA EN LA RUTA

RECAUDACION TOTAL ($)




5.- CONTROL EN RUTA

NOMBRE DEL FUNCIONARIO

RUT

INSTITUCION

LITERA ADECUADA:

Sl

NO

DIA'YY HORA CONTROL

LUGAR CONTROL:
DESCANSOS EN RUTA: COMPROBANTES:
Sl, TODOS
SIl, OPORTUNAMENTE
FALTAN... DE ...

NO TOMADOS O MAL TOMA-
DOS.

NINGUN TRABAJA-
DOR TIENE COM -
PROBANTES

OBSERVACIONES:
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